Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 8 grudnia 2021 r., znak: PO.RZT.70.446.2021/D/SK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujgca na terenie
gminy Przytoczna






1. Informacja ogéine

Projekty taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw

oraz uzasadnienie wniosku opracowane zostat zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) — zwanej dalej ,,ustawg o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow” lub ,,u.z.z.w.”,

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2020 r. poz. 310 z pdzn. zm.) —
zwanej dalej ,,Prawem wodnym”,

3) rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe;j z dnia 27 lutego 2018
r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie $ciekow (Dz.U. z 2018 r. poz.

472 — zwanego dalej ,,rozporzadzeniem taryfowym”.

Zgodnie z dyspozycjg § 3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okre$lono odpowiednio
do zakresu prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

Jednocze$nie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w mysl § 3 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowane zostaty w sposob
zapewniajacy uzyskanie niezbednych przychodéw, ochrong odbiorcéw ustug przed
nicuzasadnionym wzrostem cen istawek oplat, eliminowanie subsydiowania skro$nego,
motywowanie odbiorcéw ustug od racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia

Sciekow.

2. Rodzaje prowadzonej dziatainosci

Wokamid spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig (dalej ,,Przedsi¢biorstwo” lub
,»Wokamid Sp. z 0.0.”) prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Przytoczna na podstawie zezwolenia

nr RGG.7010.1.2017 wydanego przez Wojta Gminy Przytoczna z dnia 29.05.2017 1.

Przedmiot dzialalno$ci Przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywotanym zezwoleniem

stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw



Przedsiebiorstwo prowadzi dzialalnos¢ objeta powyzszym zezwoleniem na zasadach
okreslonych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw.
Zobowiazanie to dotyczy w szczegdlnosci zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych ustug,
zapewnienia zdolnodci posiadanego wyposazenia technicznego do niezawodnego zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekow, przestrzegania wymagan ograniczania
szkodliwego oddziatywania na $rodowisko oraz utrzymania mozliwic niskich kosztéw prowadzenia
dziatalnosci.

Przedsigbiorstwo zobowiazana jest zapewni¢ zdolnosé posiadanych urzadzen do realizacji
dostawy wody i odprowadzania $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta
jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzania sciekow.

Przedsigbiorstwo zobowiazana jest do prowadzenia systematycznej kontroli jakosci

dostarczanej wody.

Obszarem dziatania Wokamid Sp. z 0.0. objetym zezwoleniem jest teren gminy Przytoczna.
Dodatkowo Przedsigbiorstwo prowadzi m.in.

e dzialalno§é zwiazana ze zbieraniem, przetwarzaniem i unieszkodliwianiem odpadéw;
odzysk surowcow,

e roboty zwigzane z budowg obiektow inzynierii ladowej i wodne;j,

e roboty budowlane specjalistyczne,

o transport ladowy oraz transport rurociggowy,

e dzialalno$¢ zwiazana z obstugg rynku nieruchomosci,

e dzialalno§¢ wuslugowa 2zwigzana z utrzymaniem porzadku w  budynkach i

zagospodarowaniem teren6w zielonych.

3. Rodzaj i struktura taryf
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg Przedsigbiorstwo dokonalo wyboru taryfy

niejednolitej wieloczlonowej zawierajace;:

1) r6zng ceng za m’ dostarczonej wody,
2) rézna stawke oplaty abonamentowej w ztotowkach na odbiorcg ustug:
a. wrozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza glownego,
b. w rozliczeniach z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym,

¢. wrozliczeniach w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.



W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Przedsiebiorstwo dokonato wyboru taryfy

niejednolitej wieloczlonowej zawierajacej:

1) cene za m? odprowadzonych $ciekéw,
2) rozng stawke oplaty abonamentowej w zlotdwkach na odbiorce ustug:
a. wrozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego,
b. wrozliczeniach z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym,

¢. wrozliczeniach w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenle
u;vf:t;’v;el Opls taryfowe] grupy odblorc6w ustug
odblorcéw

Odpbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
W1 przez ludzi, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazari wodomierza gléwnego, ktérzy otrzymujq fakture dostarczana w sposéb
tradycyjny:

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
W2 przez ludzi, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elektroniczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego adprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
W3 przez ludzi, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyjny;

Odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
W4 przez ludzi, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza giéwnego, ktoérzy otrzymujg fakture dostarczana droga
elektroniczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania §ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
W5 przez ludzi, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gltéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodeg nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
W6 przez ludzi, rozliczani w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazat wodomierza gtownego, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elektroniczng;

Odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia

w7 przez ludzi, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, ktérzy ofrzymujg fakture dostarczang w sposdb
tradycyiny;

ws Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami usiug

zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang droga |




elektroniczna;

W9

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wodg przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymuja fakture dostarczana spos6b
tradycyjny.

W10

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang droga
elektroniczng;

W11

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposo6b
tradyeyjny;

W12

Odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania §ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elektroniczna,

W13

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, na podstawie
wskazaf wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu
(zw. wodomierz lokalowy), ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyiny;

W14

Odbiorcy ushig zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu
(zw. wodomierz lokalowy), ktérzy otrzymujg fakturg dostarczang droga

elektroniczna;

W18

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania &ciekéw, pobierajgcy wodg przeznaczong do
pozostatych celéw, roziiczani w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, ktérzy otrzymuja fakture dostarczana
w sposoéb tradycyjny,

W16

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do
pozostalych celdw, rozliczani w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazan wodomierza giéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang
drogg elektroniczng;

W17

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg bedacy odbiorcami ustug
zhiorowego odprowadzania éciekéw, pobierajacy wode przeznaczona do
pozostalych ceiow, roziiczani w jednomiesigcznym okresie roziiczeniowym na
podstawie wskazar wodomierza giéwnego, ktérzy fakture dostarczang w sposéb
tradycyjny

w18

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazari wodomierza giéwnego, ktorzy otrzymujg fakture dostarczana
drogg elektroniczng,

W19

Odbiorcy ustug — gmina Przytoczna pobierajaca wode z zdrojow ulicznych oraz na
cele przeciwpozarowe zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym, ktéra otrzymuje fakture dostarczang w sposob tradycyjny.




Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:

a.

woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celéw realizacji zadan wiasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludno$ci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
o ktérej mowa w art. 274 pkt 4 Prawa wodnego;

woda przeznaczona do pozostatych celéw — woda do celéw okreslonych w art. 274 pkt 2 lit. za
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawa wodnego, nie bedaca wodg przeznaczong do celu, o ktdrym
mowa w lit. a powyze;j;

przecigtne normy zuzycia wody — przecietne normy zuzycia wody dla poszczegdinych odbiorcow
ustug, ktére stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza,
okreslone w drodze rozporzgdzenia przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki wodnej na
podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekdw, rozporzadzenie obowigzujace na dzieh ziozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz.
U.z2002r., Nr 8 poz. 70);

faktura dostarczana w sposéb tradycyjny - faktura dostarczana za posrednictwem pracownika
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub operatora pocztowego;

faktura dostarczana droga elektroniczng — faktura dostarczana z wykorzystaniem $rodkéw

porozumiewania sie na odleglo$¢;

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenle
fafytows) Op!s taryfowe] grupy odbiorcéw ustug
odbloreéw

grupy

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazar urzadzenia pomiarowego lub wodomierza
_gtéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb tradycyjny:

K1

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, nie bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego Zzaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazarn urzadzenia pomiarowego lub wodomierza
gtéwnego, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang drogg elektroniczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazar urzadzenia pomiarowego lub wodomierza
gtéwnego, ktdrzy otrzymuijg fakture dostarczang w sposob tradycyijny;

K3

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy odbiorcami uslug
zbiorowego Zzaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
giéwnego, ktérzy otrzymuija fakture dostarczang droga elektroniczng;

K4

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania §ciekéw, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiegcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza
gtéwnego, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb tradycyiny:

K5

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazari urzadzenia pomiarowego lub wodomierza
gléwnego, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang droga elektroniczna;

K6




Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
roziiczeniowym na pedstawie przecigtnych norm zuzycla wody, ktérzy otrzymujg
fakture dostarczang w sposéb tradycyjny;

K7

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy odbiorcami ustug
K& zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
- rozliczeniowym na podstawie przeciginych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymujg
fakture dostarczang droga elektroniczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
K9 rozliczeniowym na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpalnym wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), ktorzy otrzymujg
fakture dostarczang w sposéb tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedgcy odbiorcami usiug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
K10 rozliczeniowym na podstawie wskazah wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpalny, wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), ktérzy otrzymuja
fakture dostarczang drogg elektroniczng;

Uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow

sformutowania oznaczajg odpowiednio:

a.

o

przecigtne normy zuZycia wody - przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegdinych odbiorcow
ustug, ktore stanowig podstawe ustalania iloci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone
w drodze rozporzgdzenia przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art.
27 ust 3 ustawy ¢ zbiorowym zacpatrzeniy w wode i zhiorowym odprowadzaniu $ciekéw;
rozporzadzenie obowigzujace na dzien ztozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z
dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U. 22002 r., nr 8
poz. 70);

faktura dostarczana w sposoéb tradycyjny — faktura dostarczana za po$rednictwem pracownika
Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub operatora pocztowego;

faktura dostarczana droga elektroniczng — faktura dostarczana z wykorzystaniem $rodkow

porozumiewania sie na odleglos¢.

5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek opfat




ws | 3,69| 399| 380| 41| 385|416 724 7,82 7.32| 7,91 7.40] 7,99
we | 3,69 3,99 3,80 41| 3.85|4.16] 6,29 6,79] 629 6,79 629 679
W7 | 3,69 399| 3.80| 4,1| 3,85|4,16] 3.98] 430 401 433| 4,06] 438
ws | 3,69 3,99| 380 41| 3385416 350 378 350 378 350 378
we | 3,69 399| 3,80 41| 3,85 4,16 633| 684 641| 692 649 701
w10 | 3,69| 3.99| 3,80 4,1| 385|416 538 581 538 581 538 581
wit | 3,69 3,99| 3.80| 41| 3,85|4,16] 3,53| 3,.81| 356 3,84 3,61 390
w12 | 3,69| 3.99| 3,80 4,1| 3,85| 4,06] 3,05| 329 305 329 305 329
wi3| 3,69 399 3,80 4,1|3385|416] 326 3,52| 329] 355 334 361
wia | 3,60| 3,99| 3,80 4.1| 3385416 278| 3,00 278 300 278 3,00
w1s | 3,66) 3,95| 3.73| 4,03| 3,78| 4,08| 6388| 743 696| 7.52| 7,04 760
Wie | 3,74| 4,04| 3,85| 4,16 390 421 593| 640 593 640| 593 640
w17 | 3,74 4,04| 385| 416] 390] 421| 3,62| 391| 365 394 370 4,00
w18 | 3,74| 4,04| 385| 4,16] 3,90 421| 3,14] 339| 3,14 339 34| 339
wis | 374| 4,04 386| 4,17] 3,90 421 597| 65| 6,05| 653 613 662

k1 | 10,50f 11,34] 10,82[ 11,69| 10,89] 11,76| 8.90| 9,61| 8,98 9,70 9,06| 978
k2 | 10,50 11,34| 10,82| 11,69| 10,89] 11,76| 7.95| 8,59| 7.95| 839 795| 859
Ks | 10.50] 11,34/ 10.82| 11,69 10,89) 11,76| 5.64| 609| 567/ 612 572| 6,18
Ka | 10,50[ 11,34|10,82] 11,69 10,89| 11,76| 5,16| 5.57| 5,16] 557 5,16] 557
ks | 10,50] 11,34[ 10,82] 11,69| 10,89 11,76| 8,03| 8.67| 8,06| 870 8,11| 876
ke | 10,50] 11,34| 10,82| 11,69| 10,89 11,76 7.55| 8,15 7.55| 8.15| 7.55| 8.15
k7 | 10,50| 11,34| 10,82[ 11,69 10,89] 11,76| 7,58| 8,19| 7.61| 822| 7.66| 827
ke | 10,50] 11,34]10,82] 11,69| 10.89| 11,76| 7,10 7.67| 7.10| 7.67| 7.10| 7.67
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k10| 10,50 11,34] 10,82| 11,69| 10,89| 11,76] 2,78| 3,00/ 2,78 3,00{ 2,78 3,00

ko | 10,50| 1134 10.82| 11,69| 1089 10,76| 3.26| 3,52| 329| 355| 334| 361

——

6. Warunki rozliczenn z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomos$ci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe
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Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow sa
prowadzone przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami uslug na
podstawic okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i
odprowadzonych $ciekéw zgodnie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw i rozporzadzenia taryfowego.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sig jako
iloczyny taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.
Laczna nalezno$é za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
pobierana jest w okresach rozliczeniowych 1 lub 2 miesigcznych.

Tlo§é wody dostarczonej do nieruchomofci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza
glownego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone
w odrebnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia
2002 r. w sprawie okreslania przecigtnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70)

Tlo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazah urzadzen pomiarowych. W
razie braku urzadzen pomiarowych ilo§é odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie
umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 w.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej
W umowie.

W rozliczeniach iloéci odprowadzonych ciekéw ilo§é bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wylgcznie w przypadkach, gdy wielko§¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Hoéé odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ushug, ktérzy zainstalowali na
wiasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odezytow wodomierza
gléwnego i dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawkg¢ oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej
stawki sa regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wodg lub odprowadzal
$cieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okre§lonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wyslania lub

dostarczenia w inny sposob.



9) Zgtoszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

10) W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysziych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy
ushug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

11) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gléwnego ilo$é pobranej
wody ustala si¢ na podstawie S$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawno$ci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie
sredniego  zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody wroku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

12) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o
sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza glownego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza nie potwierdza
zgloszonych przez odbiorc¢ ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

14) Przedsigbiorstwo rozlicza Gming z poboru wody na cele z art. 22 u.z.z.w na podstawie wykazu

ilosci wody pobranej przez jednostki Strazy Pozarnej.

7. Warunki stosowania cen i stawek opftat

7.1 Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw

ustug

Rozrézniamy poszczegélne grupy taryfowe na podstawie:

¢ Odbiorcy ustug wodociggowych (woda do celdw realizacji zadafh wlasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o wskazanie wodomierza gtéwnego,

¢ Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych (woda do celow realizacji zadan
wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludno$ci w wodg przeznaczona do
spozycia przez ludzi). Rozliczani w okresie 2 miesiecznym w oparciu o wskazanie
wodomierza gléwnego,

¢ Odbiorcy ustug wodociggowych (woda do celéw realizacji zadan wlasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludno$ci w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 1 miesigcznym w oparciu o wskazanie wodomierza gtéwnego,

* Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych (woda do celéw realizacji zadaf
wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi) rozliczani w okresie 1 miesigcznym w oparciu o wskazanie

wodomierza gléwnego,



e Odbiorcy ustug wodociggowych (woda do celow realizacji zadan wlasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wodg przeznaczong do spoZycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody,

¢ Odbiorcy ushug wodociagowych i kanalizacyjnych (woda do celéw realizacji zadan
whasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczona do
spozycia przez ludzi) roziiczani w okresie 2 miesiecznym w oparciu o przecigine normy
zuzycia wody,

o (dbiorcy ustug wodociagowych i kanalizacyjnych — korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych (woda do celow realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi). Rozliczani w okresie
2 miesigcznym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,

e Odbiorcy ustug wodociggowych (pobierajacy wodg na inne cele, Z wylaczeniem celéw
rolniczych, na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat gospodarskich). Rozliczani w
okresie 1 miesiecznym w oparciu o wodomierz gldwny,

e Odbiorcy ustug wodociagowych i kanalizacyjnych (pobierajacy wodg na inne cele, z
wylgczeniem celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wodg ludzi i zwierzat
gospodarskich). Rozliczani w okresie 1 miesigcznym w oparciu o wodomierz gidwny,

o Odbiorcy ustug — Gmina Przytoczna pobierajaca wodg na cele przeciwpozarowe zgodnie z
art. 22 pkt 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekdw, w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Spotka $wiadczy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciek6w na
terenie Gminy Przytoczna, na podstawie zezwolenia nr RGG.7010.1.2017 wydanego przez Wojta

Gminy Przytoczna z dnia 29.05.2017

7.2 Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug

e Jako$é wody spetnia wymogi z Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 1. w
sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294). Spétka
prowadzi regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi. W zalgczeniu przesytamy sprawozdania z jakosci wody.

o sposéb odczytu wodomierzy - Wokamid Sp. z 0.0. wprowadzit radiowy odczyt wodomierzy.
Obecnie odczytywanych tradycyjnie pozostalo kilka procent wodomierzy, ktéra bedg
uzbrojone w zdalny odczyt do korica obecnie obowiazujacej taryfy.

e mozliwosci kontaktu odbiorcow z przedsigbiorstwem - mamy mozliwos¢ kontaktu

telefonicznego pod nr. telefonu 957494330, w postaci elektronicznej - mailem na adres



biuro@wokamid.pl, poprzez e-bok oraz listem tradycyjnym. Biuro obstugi klienta dziata od
godziny 7.00 do 15.00 od poniedziatku do pigtku. Jest tez mozliwo$é kontaktu bezposrednio
z prezesem jak i kierownikiem dzialu wodno-kanalizacyjnego. Kontakty e-mail
i telefoniczne s3 podane na stronie internetowej www.wokamid.pl.

obsluga reklamacji - Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych
sposobu wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w
szczegolnosci ilodei 1 jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych oplat za te
ustugi. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, poczta
elektroniczng, pisemnie itp.). Po uzyskaniu informacji o wystapieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe jej zloZenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz
14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub jej przekazania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w
inny sposéb.

pomoc techniczna, usuwania awarii i czas ich usuwania - Przedsigbiorstwo dysponuje
niezbgdnym sprzetem i doswiadczeniem, aby usuwanie awarii odbywalo sic w spos6b
szybki i profesjonalny. Dysponujemy koparka, koparko-tadowarks, agregatami
pradotwdrczymi, urzadzeniami przenosnymi, pompami i innymi sprzetami, ktére
usprawniaja usuwanie awarii. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez
obowiazek poinformowa¢ odbiorcow, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas
ich trwania przekracza 12 godzin. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie
wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé, w sposdb zwyczajowo przyjety, o tym
fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacj¢ zastgpczego punktu poboru wody.
Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczyé lub wstrzymaé
$wiadezenie ustug wylacznie z waznych powodéw, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione
potrzeba ochrony zycia lub zdrowia Iudzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa z
obowiazku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci
dla odbiorcéw. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania
odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych prawidlowego
sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
Sciekow, wystgpujacych zakloceri w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekéw, w tym o
planowanych przerwach w s$wiadczeniu uslug, wystepujacych awariach urzadzen

wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.







